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Цели освоения дисциплины: формирование коммуникативных умений и навыков, необ-

ходимых в профессиональной деятельности, формирование профессионально-творческого 

мышления, индивидуального стиля преподавательской деятельности на уровне личност-

ных смыслов, воспитание гражданственности, развитие системы ценностей, смысловой и 

мотивационной сфер личности. 

 

Задачи освоения дисциплины:  

1. Дать представление о современных научных подходах к организации различных 

форм профессионально-деловых коммуникаций; 

2. Обосновать практическую значимость профессиональной коммуникации в научно-

исследовательской и педагогической деятельности; 

3. Развить способность к анализу различных сторон профессиональных коммуника-

ций, используя существующие критерии оценки их эффективности; 

4. Способствовать формированию коммуникативных умений и навыков, необходи-

мых для профессиональной деятельности;  

5. Обучить использовать полученные теоретические знания в реальных ситуациях 

профессионально-делового коммуникативного взаимодействия. 

 

Объем дисциплины и виды учебной работы (в часах) 

Вид учебной работы 
ГОД ОБУЧЕНИЯ 

1 год 2 год 3 год 

Контактная работа с преподавателем 
(Аудиторные занятия) (всего), в том числе: 

48   

Лекции (Л) 24   

Практические занятия (ПЗ) 24   

Самостоятельная работа обучающегося (СРО) 24   

Вид промежуточной аттестации  
зачет с 

оценкой 
  

ИТОГО: Общая трудоемкость час. 72   

 ЗАЧ. ЕД. 2   

 

При освоении дисциплины обучающийся должен: 

Знать: 

− Конституцию Российской Федерации; законы и иные нормативные правовые акты Рос-

сийской Федерации в сфере здравоохранения, защиты прав потребителей и санитарно-

эпидемиологического благополучия населения; 

− нормативные правовые документы, регламентирующие деятельность учреждений здра-

воохранения; 

− основные теории и модели коммуникации; 

− сущность профессионально-делового общения; 

− принципы и методы организации различных форм профессионально-деловых коммуни-

каций; 

− методы личностного и профессионального саморазвития; 

Уметь: 

− использовать теоретические знания для решения практических вопросов; 

− анализировать коммуникационные процессы и разрабатывать методы по повышению их 

эффективности; 
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− проводить профессионально-деловую беседу;  

− эффективно следовать структуре профессионально-делового разговора и держать кон-

троль над беседой; 

− организовывать и проводить переговорный процесс, в том числе с использованием со-

временных средств коммуникации; 

− организовывать групповое взаимодействие для решения задач в рамках проведения со-

вещаний и профессионально-деловых дискуссий; 

− использовать алгоритм подготовки эффективного публичного выступления и презента-

ции; 

− выявлять факторы, затрудняющие профессиональное взаимодействие в процессе обще-

ния и адекватно их преодолевать; 

− использовать психологические приемы влияния на партнеров по общению с целью рас-

положения их к себе и обеспечения плодотворного сотрудничества; 

− применять на практике нормы профессионального, речевого и поведенческого этикета. 

Владеть: 
− практическими навыками эффективного осуществления разных форм профессионально-

деловых коммуникаций;  

− навыками достижения коммуникативной цели; 

− методами конструктивного управления конфликтами; 

− приемами убеждения и аргументации в процессе речевого воздействия. 

 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:  

универсальные компетенции: 
- готовность участвовать в работе российских и международных исследовательских кол-

лективов по решению научных и научно-образовательных задач (УК-3); 

- способность планировать и решать задачи собственного профессионального и личност-

ного развития (УК-6). 

общепрофессиональные компетенции: 

- способность и готовность к анализу, обобщению и публичному представлению резуль-

татов выполненных научных исследований (ОПК-3); 

- готовность к преподавательской деятельности по образовательным программам высше-

го образования (ОПК-6). 

 

 

Информация о языках, 

на которых осуществляется образование (обучение) по подготовке кадров выс-

шей квалификации по ФГОС ВО в ординатуре. 
В Частном учреждении образовательной организации высшего образования «Меди-

цинском университете «РЕАВИЗ» при обучении по подготовке кадров высшей квалифи-

кации по ФГОС ВО в ординатуре образовательная деятельность осуществляется на госу-

дарственном языке Российской Федерации. 
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