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1. Паспорт рабочей программы дисциплины «Иностранный язык в профессиональ-

ной деятельности» 
 

1.1. Область применения программы дисциплины 

Рабочая программа дисциплины является частью программы подготовки специали-

стов среднего звена (далее также – ППССЗ) в соответствии с ФГОС СПО по специально-

сти 33.02.01 Фармация. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина «Иностранный язык в профессиональной деятельности» явля-

ется частью Общего гуманитарного и социально-экономического цикла основной профес-

сиональной образовательной программы среднего профессионального образования – про-

граммы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специ-

альности 33.02.01 Фармация. 

Учебная дисциплина «Иностранный язык в профессиональной деятельности» обес-

печивает формирование компетенций по всем видам деятельности ФГОС СПО по специ-

альности 33.02.01 Фармация.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии: 

ОК 02., ОК 03., ОК 04., ОК 09., ОК 10, ОК 12, ПК 1.3., ПК 1.4., ПК 1.5., ПК 1.6.. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины – планируемые результаты обучения по дисциплине, 

соотнесенные с требуемыми результатами освоения ППССЗ (компетенциями выпускни-

ков). 

 

1.3.1. Результаты обучения по дисциплине 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

Уметь: 

- общаться (устно и письменно) на иностранном языке на профессиональные и по-

вседневные темы. 

- переводить (со словарем) иностранные тексты профессиональной направленности. 

- самостоятельно совершенствовать устную и письменную речь, пополнять словар-

ный запас. 

Знать: 

- лексический минимум, связанный с тематикой данного этапа обучения и соответ-

ствующими ситуациями общения, а также JIE, связанные с медициной (1200-1400 

JIE) 

- грамматический минимум, необходимый для чтения и перевода (со словарем) ино-

странных текстов профессиональной направленности. 

1.3.2. Компетенции, которые актуализируются при изучении дисциплины 

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компе-

тенций в рамках показателей достижения компетенций (умения, знания)  

 
Код 

компетенции 
Формулировка 
компетенции 

Знания, умения
 

ОК 02. 

Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой 
для выполнения 
задач профес-
сиональной дея-
тельности 

Умеет:  
 определять задачи поиска информации;  
 определять необходимые источники информации; планировать процесс по-

иска;  
 структурировать получаемую информацию;  
 выделять наиболее значимое в перечне информации;  
 оценивать практическую значимость результатов поиска;  
 оформлять результаты поиска. 
Знает:  
 номенклатура информационных источников, применяемых в профессио-

нальной деятельности; 
 методы поиска и оценки фармацевтической информации;  
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 приемы структурирования информации;  
 формат оформления результатов поиска информации. 

ОК 03. 

Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональ-
ное и личност-
ное развитие 

Умения:  

 определять актуальность нормативно-правовой документации в профес-

сиональной деятельности;  

 применять современную научную профессиональную терминологию;  

 определять и выстраивать траектории профессионального развития и само-

образования. 

Знания:  

 содержание актуальной нормативно-правовой документации;  

 современная научная и профессиональная терминология;  

 возможные траектории профессионального развития и самообразования. 

ОК 04. 

Работать в кол-
лективе и ко-
манде, эффек-
тивно взаимо-
действовать с 
коллегами, ру-
ководством, 
клиентами 

Умеет:  
 организовывать работу коллектива и команды;  
 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профес-

сиональной деятельности. 
Знает:  
 психологические основы деятельности коллектива; 
 психологические особенности личности;  
 основы проектной деятельности. 

ОК 09. 

Использовать 
информацион-
ные технологии 
в профессио-
нальной дея-
тельности 

Умеет:  
 использовать прикладные программные средства; 
 применять средства информационных технологий для решения профессио-

нальных задач;  
 использовать современное программное обеспечение. 
Знает:  
 методы и средства сбора, обработки, хранения, передачи информации; 
 базовые, системные, служебные программные продукты и пакеты приклад-

ных программ; 
 современные средства, устройства информатизации и порядок их примене-

ния; 
 программное обеспечение, применяемое в профессиональной деятельности 

ОК 10. 

Пользоваться 
профессиональ-
ной документа-
цией на госу-
дарственном и 
иностранном 
языках 

Умеет:  
В рамках государственного языка РФ: 
 пользоваться нормативной и справочной документацией; 
 общаться в профессиональной и деловой сферах в соответствии с психоло-

гическими, этическими и языковыми нормами современного делового об-
щения; 

 анализировать свою речь с точки зрения её нормативности, уместности и 
целесообразности, устранять ошибки и недочёты в своей устной и письмен-
ной речи. 

В рамках иностранного языка: 
 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые),  
 понимать тексты на базовые профессиональные темы;  
 участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;  
 строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятель-

ности;  
 кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые);  
 писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профес-

сиональные темы; 
 пользоваться нормативной и справочной документацией. 
Знает:  
В рамках государственного языка РФ: 
 особенности делового общения, типологию его видов; 
 правила делового этикета, общие этические принципы делового общения; 
 основные нормы устной и письменной речи; 
 функциональные стили речи и сферы их употребления; 
 современные правила оформления деловых документов; 
 условия эффективности делового общения; 
 правила поведения в конфликтных ситуациях, способы их предотвращения 

и разрешения; 
В рамках иностранного языка: 
 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные 

темы;  
 основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лек-
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сика);  
 лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и про-

цессов профессиональной деятельности;  
 особенности произношения;  
 правила чтения текстов профессиональной направленности 

ОК 12. Оказывать пер-

вую помощь до 

оказания меди-

цинской помо-

щи гражданам 

при несчастных 

случаях, трав-

мах, отравлени-

ях и других со-

стояниях и за-

болеваниях, уг-

рожающих их 

жизни и здоро-

вью. 

Умения: 

 определять состояния, при которых оказывается первая помощь;  

 выявлять признаки состояний и заболеваний, угрожающие жизни и здоро-

вью граждан; 

 адекватно оценить ситуацию, выработать тактику оказания первой помощи 

при несчастных случаях, травмах, отравлениях и других состояниях и заболе-

ваниях, угрожающих жизни и здоровью; 

 оценивать состояние пострадавшего и условия для оказания первой помо-

щи; 

 проводить мероприятия по оказанию первой помощи при состояниях и за-

болеваниях, угрожающих жизни и здоровью граждан. 

Знание: 

 этапы оказания первой помощи; 

 пути инфицирования и их риск при оказании первой помощи; 

 клинические проявления состояний при несчастных случаях, травмах, от-

равлениях и других состояниях и заболеваниях, угрожающих жизни и здоро-

вью; 

 критерии безопасных условий для оказания первой помощи; 

 перечень мероприятий по оказанию первой помощи 
правила оказания первой помощи при несчастных случаях, травмах, отравле-
ниях и других состояниях и заболеваниях, угрожающих жизни и здоровью. 

ПК 1.3. Оказывать ин-

формационно- 

консультатив-

ную помощь 

потребителям, 

медицинским 

работникам по 

выбору лекарст-

венных препа-

ратов и других 

товаров аптеч-

ного ассорти-

мента 

Практический опыт: реализация лекарственных средств и товаров аптечного 

ассортимента 

Умения (должен уметь): 
- пользоваться нормативной и справочной документацией; 

- найти и оценить фармацевтическую информацию; 

- применять современные технологии и давать обоснованные рекомендации 

при отпуске товаров аптечного ассортимента; 

- осуществлять выявление потребностей граждан - посетителей аптечной орга-

низации в лекарственных средствах и товарах аптечного ассортимента; 

- предоставлять гражданам информацию о правилах отпуска лекарственных 

препаратов (по рецепту медицинского работника и без рецепта); 

- консультировать граждан об имеющихся в продаже лекарственных препара-

тах, в том числе о наличии других торговых наименований в рамках одного 

международного непатентованного наименования и ценах на них, о порядке 

применения или использования товаров аптечного ассортимента, в том числе о 

способах приема, режимах дозирования, терапевтическом действии, противо-

показаниях, взаимодействии лекарственных препаратов при одновременном 

приеме между собой и (или) с пищей, правилах их хранения в домашних усло-

виях; 

- оказывать информационно-консультационную помощь при выборе безрецеп-

турных лекарственных препаратов и товаров аптечного ассортимента с учетом 

их возможного взаимодействия и совместимости с другими лекарственными 

препаратами; 

- оказывать консультативную помощь по эксплуатации медицинских изделий в 

домашних условиях с учетом технической и эксплуатационной документации 

производителя (изготовителя) на медицинские изделия; 

- оказывать консультативную помощь в целях обеспечения ответственного 

самолечения; 

- использовать вербальные и невербальные способы общения в профессио-

нальной деятельности; 

- строить профессиональное общение с соблюдением делового этикета и фар-

мацевтической деонтологии; 

- осуществлять устные и письменные коммуникации в общении с коллегами и 

потребителями; 

- осуществлять регистрация обращений потребителей о возникновении побоч-

ных действий, нежелательных реакций, серьезных нежелательных реакций, 

непредвиденных нежелательных реакций при применении лекарственных пре-
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паратов, об индивидуальной непереносимости, отсутствии эффективности ле-

карственных препаратов 

- урегулировать претензии потребителей в рамках своей компетенции; 

- информировать потребителей о правилах сбора, сушки и хранения лекарст-

венного растительного сырья; 

- проводить консультирование о правилах приёма лекарственных препаратов 

пролонгированного действия. 

Знания (должен знать): 
- современный ассортимент готовых лекарственных препаратов и других това-

ров аптечного ассортимента; 

- принципы эффективного общения, особенности различных типов потребите-

лей аптечных организаций; 

- фармакологические группы лекарственных средств; 

- правила рационального применения лекарственных препаратов: дозирования, 

совместимости и взаимодействия, в том числе с пищевыми продуктами, лекар-

ственных препаратов, условия хранения в домашних условиях; 

- характеристика лекарственных препаратов, в том числе торговые наименова-

ния в рамках одного международного непатентованного наименования и ана-

логичные лекарственные препараты в рамках фармакологической группы, ме-

ханизм действия, показания и способ применения, противопоказания, побоч-

ные действия; 

- правила и порядок действий при замене лекарственных препаратов, назна-

ченных медицинским работником; 

- состав и содержание заявки на лекарственные препараты и другие товары 

аптечного ассортимента от потребителей; 

- характеристика лекарственного растительного сырья, требования к качеству 

лекарственного растительного сырья; 

- взаимодействие лекарственных препаратов; 

- способы высвобождения лекарственных средств из современных лекарствен-

ных форм промышленного производства; 

- методы поиска и оценки фармацевтической информации; 

- порядок и формы регистрации незарегистрированных побочных действий 

лекарственных препаратов. 

ПК 1.4. Осуществлять 

розничную тор-

говлю и отпуск 

лекарственных 

препаратов на-

селению, в том 

числе по льгот-

ным рецептам и 

требованиям 

медицинских 

организаций 

 

 

 

Практический опыт: реализация лекарственных средств и товаров аптечного 

ассортимента 

Умения (должен уметь): 
- пользоваться нормативной и справочной документацией; 

- визуально оценивать рецепт, требование медицинской организации на пред-

мет соответствия установленным требованиям; 

- осуществлять контроль внешнего вида отпускаемых лекарственных препара-

тов и оценку соответствия дозировки, лекарственной формы возрасту, весу 

пациента, а также возможного взаимодействия и совместимости лекарствен-

ных препаратов; 

- определять цену товара, калькуляцию стоимости лекарственного препарата, 

изготовленного в условиях аптечной организации, ветеринарной аптечной ор-

ганизации, таксировку рецептов и требований медицинских организаций; 

- проверять соответствие цен на жизненно необходимые и важнейшие лекарст-

венные препараты для медицинского применения государственному реестру 

предельных отпускных цен производителей на лекарственные препараты, 

включенные в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных 

препаратов; 

- пользоваться расчетно-кассовым оборудованием и прочим оборудованием, 

предназначенным для осуществления фармацевтической деятельности, выда-

вать кассовый чек и производить расчеты за приобретенный товар; 

- соблюдать порядок реализации и отпуска лекарственных препаратов населе-

нию; 

- принимать и собирать заказы от потребителей на приобретение лекарствен-

ных препаратов с доставкой; 

- фиксировать отсутствующие лекарственные препараты на основании неудов-

летворенного спроса потребителей; 

- оказывать консультативную помощь в целях обеспечения ответственного 

самолечения; 

- оформлять возврат лекарственных средств от потребителя; 



8 
 

- проводить мониторинг знаний потребителей по новым лекарственным препа-

ратам; 

- информировать потребителей о поступлении новых лекарственных препара-

тов, рекламных компаниях производителей; 

- собирать информацию по спросу и потребностям населения на лекарственные 

препараты; 

- заполнять извещения о нежелательной реакции или отсутствии терапевтиче-

ского эффекта лекарственного препарата по побочным действиям по жалобам 

потребителей; 

- оформлять возврат лекарственных средств от потребителя; 

- использовать вербальные и невербальные способы общения в профессио-

нальной деятельности; 

- строить профессиональное общение с соблюдением делового этикета и фар-

мацевтической деонтологии; 

- осуществлять устные и письменные коммуникации в общении с коллегами и 

потребителями; 

- урегулировать претензии потребителей в рамках своей компетенции; 

- анализировать и оценивать результаты собственной деятельности, деятельно-

сти коллег и других работников сферы медицинских услуг для предупрежде-

ния профессиональных ошибок и минимизации рисков для потребителя; 

- проводить обязательные расчеты, в том числе по установленным нормам от-

пуска наркотических средств, психотропных и сильнодействующих веществ; 

- пользоваться специализированными программами и продуктами информаци-

онных систем и проводить необходимые расчеты; 

- передавать данные в систему мониторинга движения лекарственных препара-

тов. 

Знания (должен знать):  

- современный ассортимент готовых лекарственных препаратов и других това-

ров аптечного ассортимента; 

- фармакологические группы лекарственных средств; 

- характеристику лекарственных препаратов, в том числе торговые наименова-

ния в рамках одного международного непатентованного наименования и ана-

логичные лекарственные препараты в рамках фармакологической группы, ме-

ханизм действия, показания и способ применения, противопоказания, побоч-

ные действия; 

- характеристику лекарственного растительного сырья, требования к качеству 

лекарственного растительного сырья; 

- правила оформления рецептов и требований медицинских организаций на 

лекарственные препараты, медицинских изделий и специализированных про-

дуктов лечебного питания; 

- порядок отпуска лекарственных препаратов населению и медицинским орга-

низациям, включая перечень лекарственных препаратов, подлежащих пред-

метно-количественному учету; 

- установленный порядок и нормы отпуска наркотических средств, психотроп-

ных веществ и сильнодействующих препаратов; 

- правила и порядок действий при замене лекарственных препаратов, выписан-

ных медицинским работником; 

- правила рационального применения лекарственных препаратов: дозирования, 

совместимости и взаимодействия, в том числе с пищевыми продуктами, лекар-

ственных препаратов, условия хранения в домашних условиях; 

- основы фармацевтической этики и деонтологии в соответствии с норматив-

ными документами; 

- принципы эффективного общения, особенности различных типов личностей 

клиентов; 

- методы и приемы урегулирования конфликтов с потребителями; 

- информационные технологии при отпуске лекарственных средств и других 

товаров аптечного ассортимента; 

- порядок работы в системе мониторинга движения лекарственных препаратов; 

- порядок действий при выявлении нежелательной реакции или отсутствии 

терапевтического эффекта лекарственного препарата, выявлении побочных 

действий по жалобам потребителей; 

- правила ведения кассовых операций и денежных расчетов 

ПК 1.5. Осуществлять Практический опыт: реализация лекарственных средств и товаров аптечного 
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розничную тор-

говлю медицин-

скими изделия-

ми и другими 

товарами аптеч-

ного ассорти-

мента 

ассортимента 

Умения (должен уметь): 
- пользоваться нормативной и справочной документацией; 

- пользоваться контрольно-измерительным приборами, расчетно-кассовым 

оборудованием и прочим оборудованием, предназначенным для осуществле-

ния фармацевтической деятельности; 

- вести отчетные, кассовые документы, реестры (журналы) в установленном 

порядке и по установленному перечню; 

- применять современные технологии и давать обоснованные рекомендации 

при отпуске товаров аптечного ассортимента; 

- оказывать консультативную помощь в целях обеспечения ответственного 

самолечения; 

- оформлять возврат товаров аптечного ассортимента от потребителя; 

- проводить мониторинг знаний потребителей по новым медицинским издели-

ям и другим товарам аптечного ассортимента; 

- информировать потребителей о поступлении новых медицинских изделий и 

других товаров аптечного ассортимента, рекламных компаниях производите-

лей; 

- собирать информацию по спросу и потребностям населения на товары аптеч-

ного ассортимента; 

- предупреждать конфликтные ситуации с потребителями; 

- использовать вербальные и невербальные способы общения в профессио-

нальной деятельности; 

- строить профессиональное общение с соблюдением делового этикета и фар-

мацевтической деонтологии; 

- осуществлять устные и письменные коммуникации в общении с коллегами и 

потребителями; 

- анализировать и оценивать результаты собственной деятельности, деятельно-

сти коллег и других работников сферы медицинских услуг для предупрежде-

ния профессиональных ошибок и минимизации рисков для потребителя;  

- пользоваться специализированными программами и продуктами информаци-

онных систем и проводить необходимые расчеты 

Знания (должен знать): 
- идентификация товаров аптечного ассортимента; 

- основы фармацевтической этики и деонтологии в соответствии с норматив-

ными документами; 

- принципы эффективного общения, особенности различных типов личностей 

клиентов; 

- методы и приемы урегулирования конфликтов с потребителями; 

- информационные технологии при отпуске лекарственных средств и других 

товаров аптечного ассортимента; 

- правила ведения кассовых операций и денежных расчетов 

ПК 1.6. Осуществлять 

оптовую тор-

говлю лекарст-

венными сред-

ствами и други-

ми товарами 

аптечного ас-

сортимента 

Практический опыт: реализация лекарственных средств и товаров аптечного 

ассортимента 

Умения (должен уметь): 

- организовывать свою производственную деятельность и распределять время;  

- собирать и регистрировать информацию по спросу и потребностям населения 

на лекарственные препараты и товары аптечного ассортимента; 

- оценивать заявки потребителей лекарственных препаратов по наименовани-

ям, дозировкам, количеству и кратности заводским упаковкам; 

- проводить мониторинг знаний потребителей по новым лекарственным препа-

ратам и товарам аптечного ассортимента; 

- оценивать возможности полного или частичного удовлетворения заказа, осу-

ществлять калькуляцию и согласование цены заказа; 

- осуществлять согласование сроков поставки и комплектности заказа с учетом 

соблюдения условий хранения, остаточного срока годности; 

- комплектовать заказ лекарственных средств и товаров аптечного ассортимен-

та в соответствии с заявкой потребителя; 

- оформлять сопроводительные документы на лекарственные средства и това-

ры аптечного ассортимента; 

- строить профессиональное общение с соблюдением делового этикета и фар-

мацевтической деонтологии; 

- осуществлять устные и письменные коммуникации в общении с коллегами и 
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потребителями; 

- осуществлять учет лекарственных средств и других товаров аптечного ассор-

тимента в соответствии с установленными требованиями; 

- осуществлять отгрузку лекарственных средств и товаров аптечного ассорти-

мента потребителю; 

- осуществлять проверку отсутствия серий, подлежащих изъятию из граждан-

ского оборота, при отгрузке собранных по заявке лекарственных средств и то-

варов аптечного ассортимента; 

- урегулировать вопросы возврата лекарственных средств и товаров аптечного 

ассортимента от потребителей; 

- маркировать и размещать в специально выделенной (карантинной) зоне не-

доброкачественных, контрафактных и фальсифицированных лекарственных 

средств, выявленных при отгрузке, отдельно от других лекарственных средств; 

- соблюдать порядок реализации и отгрузки лекарственных препаратов меди-

цинским организациям; 

- собирать информацию и оформлять документацию установленного образца 

по изъятию из обращения лекарственных средств и других товаров аптечного 

ассортимента; 

- проверять соответствие цен на жизненно необходимые и важнейшие лекарст-

венные препараты для медицинского применения государственному реестру 

предельных отпускных цен производителей на лекарственные препараты, 

включенные в перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных 

препаратов; 

- пользоваться оборудованием и информационными технологиями, включая 

оборудование системы мониторинга движения лекарственных препаратов; 

- передавать данные в систему мониторинга движения лекарственных препара-

тов; 

- производить оценку качества лекарственных препаратов и товаров аптечного 

ассортимента по внешнему виду, упаковке, маркировке. 

Знания (должен знать):  

- нормативные правовые акты, регулирующие обращение лекарственных 

средств и товаров аптечного ассортимента; 

- перечень потребителей, которым в установленном порядке может осуществ-

ляться оптовая продажа или передача лекарственных средств; 

- современный ассортимент готовых лекарственных препаратов и других това-

ров аптечного ассортимента; 

- фармакологические группы лекарственных средств; 

- перечень жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов 

для медицинского применения, в том числе по торговым наименованиям; 

- порядок учета движения товара и оформления возврата, установленный в ор-

ганизации; 

- методы поиска и оценки информации, в том числе ресурсы с информацией о 

недоброкачественных, фальсифицированных и забракованных лекарственных 

средствах и товарах аптечного ассортимента; 

- правила оформления зоны карантинного хранения; 

- правила ценообразования на жизненно необходимые и важнейшие лекарст-

венные препараты; 

- правила делового общения, культуры и профессиональной этики; 

- методы и приемы урегулирования претензий потребителей; 

- информационные системы и оборудование информационных технологий, 

используемые в фармацевтической организации. 

 

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины: 

Максимальной учебной нагрузки обучающихся – 90 часов, в том числе: 

 объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 90 часов. 
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2. Структура и содержание учебной дисциплины 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 90 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  90 

в том числе:  

практические занятия 89 

Промежуточная аттестация в форме – дифференцированного зачета 1 

 


